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VIA FOOD KAFE RESTORAN SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

BOLUM - 1
1.1. POLITIKANIN HAZIRLANMA AMACI VE KAPSAMI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 2010 yilinda kisisel verilerin korunmasinin Anayasal bir hak olmasinin
ardindan 2016 yilinda yiirlrlide girmis; kisisel verilerin islenmesi asamasinda 6zel hayatin gizliligi ilkesini muhafaza
etmek ve temel hak ve 6zgurliklerin zarar gérmemesi adina gelistirilmis bu konu hakkinda usul ve esaslari gdsteren
hukuki bir koruma aygitidir.

6698 Sayili Kanunun ("KVKK” ya da “Kanun”) 16 nci maddesi geredince Veri Sorumlulan Siciline kayit olmakla
yukimli olan veri sorumlularinin, kisisel veri isleme envanterine uygun olarak kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi
politikasi hazirlama ytkiumliligi vardir.

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi politikasi, Via Food Kafe Restoran Sanayi Ve Ticaret A.S. (“Sirket”)
veri sorumlusu sifatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin, 6698 sayili Kanun ve sair mevzuati uyarinca
kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin Sirket tarafindan uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi
amaciyla hazirlanmigtir.

1.2. TANIMLAR

Sicil; Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanligi tarafindan tutulan veri sorumlulari sicilidir.

Acik Riza; belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zglr iradeyle agiklanan onay beyanidir.
Veri kayit sistemi; kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemidir.

Veri Sorumlusu; kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan
ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisidir.

Ilgili Kullanici; verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
harigc olmak (izere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldidi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Alici Grubu; veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildidi gergek veya tiizel kisi kategorisidir.
1lgili kisi; kisisel verisi islenen gercek kisidir.

Envanter; veri sorumlularinin is slireglerine bagli olarak gergeklestirmekte olduklari kisisel veri isleme faaliyetlerini;
kisisel veri isleme amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami muhafaza edilme suresini,
yabanci (ilkelere aktarimi ongérilen kisisel verileri ve veri gilivenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanterdir.

Envanter hazirlama yUkimlGlGga getirilmesinin nedeni; veri sorumlularinin faaliyetlerine bagli tim sireglerinde
Kanuna uyumunun saglanmasi, baska bir ifadeyle Kanuna aykiri bir kisisel veri isleme durumu olup olmadiginin
kolayca tespitinin saglanmasidir. Boylelikle kisisel veri isleme faaliyetlerinin Kanuna uyumu ile ilgili veri sorumlusu
bir tuir kendi kendini denetleme iglemi gergeklestirebilecektir.

Veri Sorumlulan Sicili Hakkinda Yonetmelige gore Veri Sorumlusu Sirket olarak envanterde asgari olarak;

% Veri kategorisi,

% Kisisel veri isleme amaglari ve hukuki sebebi,

% Aktarilan alic / alici gruplan,

% Veri konusu kisi gruplari,

% Kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami muhafaza edilme suresi,

®
Q

1



VIA FCOD

% Yabanc Ulkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel veriler,
< Veri glivenligine iliskin alinan teknik ve idari tedbirler yer almaktadir.

BOLUM - 2

2.1. KIiSISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

Kisisel verilerin islenmesi, Kanunun 3 ncli maddesinde tanimlanmistir. Buna gore; Veri Sorumlusu Sirket olarak
kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistirilmesi, yeniden
duizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler izerinde gergeklestirilen her turll islemi, kisisel verilerin islenmesi olarak
kabul etmekteyiz.

Kisisel verilerin islenme sartlari ise Kanunun 5 inci maddesinde sayilmistir. Buna gore hareket edip asagidaki
hallerden en az birinin bulunmasi durumunda kisisel verileri kanunen islemekteyiz.

% Tlgili kisinin acik rizasinin varligi,

< Kanunlarda acikca dngortilmesi,

% Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinligiintin korunmasi icin zorunlu
olmasi,

< Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait

kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikimlaligiinG yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

Tigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

Tigili kisinin temel hak ve dzgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri

icin veri islenmesinin zorunlu olmasidir.
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Kisisel verilerin islenme sartlari, yani hukuka uygunluk halleri, Kanunda sayma yoluyla belirlenmis olup, bu sartlar
genigletilemeyecektir.

Veri Sorumlusu sifatiyla Sirket olarak, yukarida sayilmis sartlari saglayarak veri islemekteyiz.

2.2. ACIKRIZA

Veri Sorumlusu olarak Sirket veri isleme faaliyetinin gergeklestiriimesinde oncelikle diger veri isleme sartlarindan
birine dayanilip dayanilamayacagini degerlendirip, bunlardan higbirisi yoksa ilgili kisinin agik rizasinin alinmasi yoluna
bagvurmaktayiz.

2.3. KANUNLARDA AGIKCA ONGORULMESI

Veri isleme sartlarindan birisi de kanunlarda agikga 6ngoriilmesidir. Kanunlarda kisisel verilerin islenebilecegine
iliskin bir hiikiim veri isleme sartini olusturacaktir. Ornegin, kolluk tarafindan bir sug sorusturmasi sebebiyle, 2559
sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun (PVSK) 5. maddesi uyarinca stiphelilerin parmak izlerinin alinmasi; 5352
sayili Adli Sicil Kanunu uyarinca Adalet Bakanhginin kisilerin ceza mahk{miyetlerine iliskin verilerinin islenmesi bu

kapsamdadir.

2.4. FiiLi IMKANSIZLIK HALI

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan
kisinin, kendisinin ya da baskasinin hayati veya beden biitinliginiin korunmasi igin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kigisel verileri islenebilecektir.
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2.5. SOZLESMENIN KURULMASI VE IFASI ICIN GEREKLI OLMASI

Bir stzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda ilgili kisilerin bu amacla sinirli olmak (zere kisisel verilerinin
islenmesi mimkiinduir.

2.6. VERI SORUMLUSUNUN HUKUKi YUKUMLULUOGUNU YERINE GETiREBiLMESi
ICIN ZORUNLU OLMASI

Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGgini yerine getirebilmesi icin veri islenmesinin zorunlu oldugu hallerde ilgili
kisinin kigisel verileri islenebilecektir.

Veri Sorumlusu Sirket olarak calisanlara maas 6deyebilmek icin, calisanin banka hesap numarasi, bakmakla yikimli
oldugu kisiler, esinin calisip calismadigi, sosyal sigorta numarasi gibi verilerin elde edilmesi ve islenmesi bu duruma
ornek verilebilir.

isveren sifatiyla vergi denetimi sirasinda calisanlarimiza ait bilgileri ilgili kamu gérevlilerinin incelemesine sunmamiz
da bu kapsamda degerlendirilebilir.

2.7. KiSISEL VERILERIN ILGILI KiSI TARAFINDAN ALENILESTIRILMIS OLMASI

Tigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan
kisisel verileri islenebilecektir. Bu duruma 6rnek olarak ise bir kisinin belirli hallerde kendisiyle iletisime gecilmesi
amaciyla iletisim bilgilerini kamuya agik sekilde ilan etmesi verilebilir. Kurumsal internet sitelerinde, calisanlarin isyeri
telefon numaralar ve kurumsal elektronik posta adreslerinin tglncu kisilerin erisimine acik sekilde paylagiimasi
halinde de alenilestirmeden s6z edilebilir. Ancak, kisisel verinin aleni kabul edilebilmesi icin ait oldugu kisinin aleni
olmasini istemesi gerekir. Baska bir ifade ile, alenilestirmenin gergeklestirilebilmesi igin alenilestirme iradesinin varligi
gerekir.

Bu sebepler prensip olarak bir kisinin kisisel verisinin herkesin gorebilecedi bir yerde olmasini alenilestirmek olarak
algilamayip, kisinin paylastigi verisini sadece o amagla alenilestirdidini kabul etmektedir.

2.8. KISISEL VERILERIN ISLENMESININ BIR HAKKIN TESISI VEYA KULLANILMASI
ICIN ZORUNLU OLMASI

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi
muUmkunddr.

Ayrica, Veri Sorumlusu Sirket olarak kurduumuz sozlesmeler sona erdikten sonra, olasi yasal takiplere karsi
zamanasimi siiresinin sonuna kadar fatura, sozlesme, kefaletname gibi belgelerin bu amaglar igin saklanmasi bu
kapsamda degerlendirilecektir.

2.9. VERI ISLEMENIN ILGILI KiSININ TEMEL HAK VE OZGURLUKLERINE ZARAR
VERMEMEK KAYDIYLA VERI SORUMLUSUNUN VERI SORUMLUSUNUN MESRU
MENFAATLERI ICIN ZORUNLU OLMASI

Tigili kisinin temel hak ve &ézgirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, kisisel verilerinin islenmesi mimkundr.

Bazi durumlarda veri sorumlusunun mesru menfaati bakimindan veri isleme séz konusu olabilmektedir. Ornegin
calisanlarimizin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, onlarin terfileri, maas zamlar veyahut sosyal
haklarinin diizenlenmesinde ya da isletmenin yeniden yapilandiriimasi siirecinde goérev ve rol dagiliminda esas
alinmak Uzere galisanlarimizin kisisel verilerinin islenmesi veri sorumlusunun mesru menfaati kapsaminda
degderlendirmekteyiz.
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BOLUM -3

3.1. KiSiSEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN TEMEL ILKELER

Veri Sorumlusu Sirket tarafindan, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum saglanmasi ve uyumun siirddrilmesi
kapsaminda asadida siralanan temel ilkeler benimsenmektedir:

Uluslararasi belgelerde kabul gérmis ve pek ¢ok lilke uygulamasina yansimis olan kisisel verilerin islenmesine iligkin
temel ilkeler bulunmaktadir. Kanunun 4 incli maddesinde kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslar 108
sayill Sozlesmeye ve 95/46/EC sayili Avrupa Birligi Direktifine paralel sekilde diizenlenmistir.

Buna gore; Kanunda kisisel verilerin islenmesinde sayilan genel (temel) ilkeler sunlardir:

0,
o

Hukuka ve diristlik kurallarina uygun olma,

Dodru ve gerektiginde giincel olma,

Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme,

Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma,

Tigili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.
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o
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o
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Kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkeler, tlim kisisel veri isleme faaliyetlerinin 6ziinde bulunmali ve tiim kisisel veri
isleme faaliyetleri bu ilkelere uygun olarak gergeklestiriimelidir.

3.1.1 Hukuka ve Diiriistlitk Kurallarina Uygun Olma ilkesi

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olma, kisisel verilerin islenmesinde kanunlarla ve diger hukuksal diizenlemelerle
getirilen ilkelere uygun hareket edilmesi zorunlulugunu ifade etmektedir.

Diristlik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca Veri Sorumlusu Sirket tarafindan, veri islemedeki hedeflerimize
ulagsmaya caligirken, ilgili kisilerin gikarlarini ve makul beklentilerini her zaman dikkate almaktayiz. Ayrica prensip
olarak ilgili kisinin beklemedigi ve beklemesinin de gerekmedigi sonuglarin ortaya gikmasini 6nleyici sekilde hareket
etmekteyiz. Bahsedilen ilke uyarinca ayrica ilgili kisi igin s6z konusu veri isleme faaliyetinin seffaf olmasi ve Veri

Sorumlusu Sirket tarafindan bilgilendirme ve uyari yiikiimliliklerine her zaman uygun hareket etmekteyiz.

3.1.2 Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket olarak kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasinin saglanmasi noktasinda aktif
Ozen yukimliltgi tasidigimizin farkindayiz. Buna uygun olarak da her zaman ilgili kisinin bilgilerini dogru ve giincel
olmasini temin edecek kanallari agik tutmaktayiz.

3.1.3 Belirli, Acik ve Mesru Amaglar I¢in Islenme ilkesi
Kisisel verilerin islenme amaglarinin belirli, megru ve agik olmasi ilkesi;

> Kisisel veri isleme faaliyetlerinin ilgili kisi tarafindan agik bir sekilde anlasilabilir olmasini,

> Kisisel veri isleme faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina dayali olarak gergeklestirildiginin tespit
edilmesini,

> Kisisel veri isleme faaliyetinin ve bu faaliyetin gergeklestiriime amacinin belirliligini saglayacak detayda
ortaya konulmasini saglamaktadir.

Bu itibarla Veri Sorumlusu Sirket olarak, kisisel veri isleme amaglarinin agiklandigi hukuki islem ve metinlerde (agik
riza, aydinlatma, ilgili kisinin bagvurularini cevaplama, veri sorumlusu siciline olan basvuru) belirlilik ve agiklik ilkesine
uyumda yiksek bir hassasiyet gésterip, s6z konusu hukuki metinleri karsi tarafa sunarken herkes tarafindan kolayca
anlagsilabilmesi adina teknik-hukuki terminoloji kullanimi minimum seviyede tutmaktayiz.

Bu esasa uygun davranma ayni zamanda diirustlik ilkesine uyum bakimindan da énemlidir.
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3.1.4 Islendikleri Amacla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket olarak islenen verilerin belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine elverisli olmasi, amacin
gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin gereksiz yere islenmesinden
kacinmaktayiz. Bu noktada belirlenen amaca hizmet edebilmesi adina minimum seviyede kisisel veri islemekteyiz.

Bunun gibi, sonradan ortaya cikmasi muhtemel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik olarak veri islenmesi yoluna da
gidilmemektedir. Ayrica islenen veri, sadece amacin gergeklestiriimesi icin gerekli olan kisisel verilerle sinirl
tutulacaktir. Veri Sorumlusu Sirket prensip olarak amaci gergeklestirmeye ydnelik yeterli verinin temin edilmesinden
sonra, bunun digindaki amag igin gerekli olmayan veri islemeden kaginmaktadir.

3.1.5 Ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag Icin Gerekli Olan Siire
Kadar Muhafaza Edilme Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket kisisel verilerin “amagcla sinirlilik ilkesi” nin bir geredi olarak islendikleri amag igin gerekli olan
stireye uygun olarak muhafaza etmektedir. Kanunun 12 nci maddesinde de belirtildigi gibi veri sorumlusu; kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel
verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirll teknik ve
idari tedbirleri almak zorundadir. Bu konuda Veri Sorumlusu Sirket olarak, idari ve teknik tedbirleri almakla ytkimli
oldugumuzun farkindayiz.

Kisisel verilerin saklanmasi icin amacla sinirlilik ilkesi uyarinca Veri Sorumlusu Sirket olarak belirlenen saklama
sirelerinin yani sira, tabi oldugumuz ilgili mevzuat kapsaminda da belirledigimiz saklama siireleri mevcuttur. Buna
gore; ilgili kisisel veriler icin mevzuatta 6ngoériilmis bir siire varsa bu siireye riayet edecek; eder boyle bir siire
6ngorilmemigse verileri ancak islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklamaktayiz.

Bir verinin daha fazla saklanmasi icin gegerli bir sebep bulunmamasi halinde, o veri silinecek, yok edilecektir. ileride
tekrar kullanilabilecedi distintlerek ya da herhangi bir baska gerekge ile kisisel verilerin muhafaza edilmesi yoluna
gidilemeyecedinden yukarida bahsedilmisti.

Ayrica Veri Sorumlusu Sirket olarak, Kanunun 16 nc maddesi uyarinca sicile kayit icin basvuru yaparken kisisel
verilerin islenme amaci igin gerekli azami slireyi Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmeligin 9 uncu maddesini g6z
6nuinde bulundurarak tespit edip gerekli olan sureleri hukuki metinlerimizde yayinlanmistir.

BOLUM - 4
4.1. OZEL NITELIKLI KISISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

Ozel nitelikli kisisel veriler, grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda aynmailik yapiimasina veya magduriyete neden
olabilecek nitelikteki verilerdir. Bu nedenle Veri Sorumlusu Sirket olarak s6z konusu nitelikteki verilerin korunmasi
ve islenmesi hususunda dider kisisel verilere gore cok daha siki sekilde korunmalari gerektiginin farkindayiz. Nitekim
Kanun, bu verilere 6zel bir 6nem atfetmekte ve bu verilerle ilgili farkli bir diizenleme getirmektedir. Kanun bunlari
ozel nitelikli kisisel veri ya da hassas veriler olarak kabul etmektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi
ile ya da Kanunda sayilan sinirli hallerde islenebilir.

Kanuna gore Veri Sorumlusu Sirket olarak 6zel nitelikli kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasini alarak islemekteyiz.

Ancak Kanuna gore, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, ilgili kisinin agik rizasi disinda asadidaki hallerde de
muUmkiinddir:

< Sadlik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, ancak kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

< Sadlik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan iglenebilir.
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KISISEL VERI KATEGORILERI

Kimlik (ad soyad, anne - baba adi, anne kizlik soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, niifus
clizdani seri sira no, tc kimlik no gibi)

iletisim (adres no, e-posta adresi, iletisim adresi, kayith elektronik posta adresi (KEP), telefon no gibi)

Ozliik (bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris-cikis belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri, 6zgecmis
bilgileri, performans dederlendirme raporlari gibi)

Hukuki Islem (adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler gibi)

Fiziksel Mekan Giivenligi (calisan ve ziyaretgilerin giris gikis kayit bilgileri, kamera kayitlari gibi)
islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi)
Finans (bilango bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarlidi bilgileri gibi)

Mesleki Deneyim (diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek ici editim bilgileri, sertifikalar, transkript
bilgileri gibi)

Gorsel ve Isitsel Kayitlar (gorsel ve isitsel kayitlar gibi)

Saghlik Bilgileri (engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz
ve protez bilgileri gibi)

Ceza Mahkiimiyeti ve Giivenlik Tedbirleri (ceza mahk{miyetine iliskin bilgiler, glivenlik tedbirlerine
iliskin bilgiler gibi)

Diger Bilgiler (kullanici tarafindan belirlenecek veri tiirleri gibi)

BOLUM -6

TARAFINDAN KiSiSEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

Veri Sorumlusu Sirket, Kanunun 10 uncu maddesine ve Aydinlatma Yikimldliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sahiplerinin
bilgilendirilmesini saglamak icin gerekli siiregleri ylriitmektedir. Bu kapsamda Sirket tarafindan veri sahiplerine
sunulan aydinlatma metinlerinde asagida siralanan;

®,
o

®,
o

®,
o

®,
o

o

Veri Sorumlusu Sirket,

Sirket tarafindan veri sahiplerinin kisisel verilerinin hangi amagla islenecedi,

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecedi,

Kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi,

Veri sahibinin haklari olan;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenmek,

Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etmek,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenmek,
Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglinci kisileri bilmek,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini istemek ve yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildig tiglinci kisilere bildirilmesini istemek,
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» Ongériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini istemek ve yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglinci kisilere bildirilmesini istemek,

» Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etmek,

> Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklari bulunmaktadir.

Gerekli usul ve esaslari dikkate alarak veri sahibi ilgili kisiye s6z konusu aydinlatma ylikimlGligiimizi yerine tam
ve dogru bir sekilde yerine getirebilmek temel prensiplerimizden biridir.

6.2. VERI SORUMLUSU SIRKET TARAFINDAN KISISEL VERI SAHIPLERININ
TALEPLERININ SONUCLANDIRILMASI

Veri sahiplerinin kisisel verilerine iligkin taleplerini Veri Sorumlusu Sirkete yazil olarak veya KVK Kurulu tarafindan
belirlenen diger yontemler ile iletmeleri durumunda, Sirket veri sorumlusu sifatiyla ilgili kisinin Kanunun 11 nci
maddesinde yazili herhangi bir hakkini Kanunun 13 ncli maddesine uygun olarak kullanmak adina tarafimiza iletmis
oldugdu talepler en geg 30 (otuz) giin icerisinde sonuclandiriimakta ve ilgili kisiye bilgi verilmektedir.

Veri sahipleri kisisel verilerine iligkin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
dogrultusunda gercgeklestirmelidir.

Sirket veri giivenliginin saglanmasi kapsaminda, basvuruda bulunan kisinin bagvuruya konu kisisel verinin sahibi
olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgi talep edebilir. Ayrica kisisel veri sahibinin basvurusunun talebe uygun
bir bicimde sonuglandiriimasini saglamak adina, kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru ydneltebilir.

BOLUM -7

7.1. VERI SORUMLUSU SIRKET TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN
GUVENLIGININ VE GIZLILIGININ SAGLANMASI
Sirket tarafindan, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmasini, erisimini, aktariimasini veya baska sekillerde

meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek icin, imkanlar dahilinde korunacak verinin niteligine gére gerekli
her tirl tedbir alinmaktadir.

Bu kapsamda tarafindan gerekli idari ve teknik tedbirler alinmakta, Sirket biinyesinde denetim sistemi kurulmakta
ve kigisel verilerin kanuni olmayan yollarla ifsasi durumunda Kanunda 6ngdriilen tedbirlere uygun olarak hareket
edilmektedir.

A. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak Ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
Erisilmesini Onlemek igin Veri Sorumlusu Sirket Tarafindan Alinan Tedbirler

< Ag guvenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

< Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

< Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

< Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik dnlemleri alinmaktadir.

< Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.

< Calisanlar igin veri giivenligi hiikiimleri igeren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

< Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla editim ve farkindalik galismalari yapilmaktadir.

% Galisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

% Erisim loglan dizenli olarak tutulmaktadir.

% Erisim, bilgi glvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve
uygulamaya baslanmistir.

< Gerektiginde veri maskeleme dnlemi uygulanmaktadir.
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Gizlilik taahhitnameleri yapiimaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri kaldiriimaktadir.

Glncel anti-virls sistemleri kullanilmaktadir.

Guvenlik duvarlar kullaniimaktadir.

Imzalanan sozlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kadit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli
belge formatinda gonderilmektedir.

Kisisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

Kisisel veri glivenligi sorunlar hizl bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapiimaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris gikislarla ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi giivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltimaktadr.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de saglanmaktadir.

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapilmaktadir.
Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

Log kayitlari kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.
Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya
kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler icin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullaniimakta ve farkli birimlerce
yonetilmektedir.

Saldin tespit ve 6nleme sistemleri kullaniimaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber giivenlik énlemleri alinmis olup uygulanmasi stirekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.

Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan &zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek aktarilmaktadir.
Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri glivenligi konusunda belli araliklarla denetimi saglanmaktadir.
Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri glivenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.

Veri kaybi 6nleme yazilimlar kullaniimaktadir.

Yiirirlik

Is bu politika yayimlanma tarihi itibariyle yiiriiliige girmis olup yukarida belirlenen usiil ve esaslar cercevesinde yillik
periyotlarla glincellenmektedir.



